
 
 

 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz. 06 21 2233 100 @ ugyfelszolgalat@zoldvolgy.hu  www.zoldvolgy.hu 
 

LOMTALANÍTÁSI IGÉNYBEJELENTŐ LAP 
TÁRSASHÁZAK RÉSZÉRE 

 
MEGRENDELŐ ADATAI: 
 
Társasház neve: ..........................................................................................................................................................................  

Felhasználó azonosító szám:  ......................................................................................................................................................  

Kapcsolattartó:  ..........................................................................................................................................................  

Telefonszám:  .............................................................................................................................................................  

E-mail cím:  ................................................................................................................................................................  

LOMTALANÍTÁSI INFORMÁCIÓK: 

Konténer kihelyezési címe:  .......................................................................................................................................  

Helyszín részletes leírása (megközelítés, tájolás, GPS koordináta):  ..........................................................................  

Napközbeni helyezési időpont javaslat: ……………………………….. óra 

Megjegyzés, helyszínrajz: 

 

 

 

 

 

 

A lom becsült mennyisége (m3) .................................................................................................................................  

Lom jellege:  nagydarabos (pl. bútor)       dobozolt        zsákolt        ömlesztett, vegyes      egyéb: ……………………. 

Igényelt konténer darabszáma és mérete:  ……….db …………m3, ……….db …………m3 

Kitöltés dátuma: …………………………………………………………………….. 
 
        ………………………………………………………………. 
               aláírás 
 
 

VISSZAIGAZOLÁS 
(A SZOLGÁLTATÓ TÖLTI KI) 

 
LOMTALANÍTÁS VISSZAIGAZOLT IDEJE: ...........................................................................................................  
 
SZÁLLÍTÁSNAK ÁTADVA (IDŐPONT): ...........................................................................................................................  
 
ÜGYINTÉZŐ NEVE: ……………………………………………………………… DÁTUM: ………..…………………………………………………….. 
 
MEGJEGYZÉS:  ............................................................................................................................................................   
 
 ...................................................................................................................................................................................  
 

http://www.zoldvolgy.hu/


 
A társasházi lomtalanítás konténer kihelyezésével történik. A lomtalanítás igényét a társasház közös képviselője 
nyújthatja be társaságunk felé. 
 
Adatkezelési nyilatkozat: 
Jelen nyilatkozat aláírásával tudomásul veszem, hogy a ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (székhely: 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) a 
hulladékgazdálkodási közszolgáltatással kapcsolatosan felmerült bejelentésem érdemi intézése érdekében - a hulladékról szóló 
2012. évi CLXXXV. törvény 53 § (1)-(4) bekezdésben és a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV törvény 17/B §-ban foglalt 
jogszabályi kötelezettsége alapján üzemeltetett ügyfélszolgálattal való kapcsolatfelvétel során a jelen bejelentő adatlapon 
megadott kapcsolattartási adataimat az Európai Parlament és a Tanács természetes személyeknek a személyes adatok 
kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül 
helyezéséről szóló 2016/679(EU) rendeletében (általános adatvédelmi rendelet) foglalt adatvédelmi előírásoknak megfelelően, 
a bejelentésem érdemi intézése céljából nyilvántartsa és kezelje, illetve szükség esetén a MOHU MOL Hulladékgazdálkodási Zrt. 
részére továbbítsa, valamint a megadott elérhetőségeken velem kapcsolatba lépjen. 
Kijelentem, hogy a fenti tájékoztatást tudomásul vettem. 
A ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) adatkezeléséről szóló részletes tájékoztatóját megtekintheti a 
(www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat), weboldalon, illetve a 
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf  linken. 

 
Kelt: ………………………………………………… 

    
 
        …………….………………………… 
                Bejelentő aláírása 
Ügyintéző olvasható aláírása 
 

http://www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf


 
 

 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz. 06 21 2233 100 @ ugyfelszolgalat@zoldvolgy.hu  www.zoldvolgy.hu 
 

PANASZBEJELENTŐ ADATLAP 
közületek részére 

A PANASZ TÁRGYA: 
 
 
 

 KOMMUNÁLIS HULLADÉKSZÁLLÍTÁSSAL KAPCSOLATOS PANASZ 
 

 SZELEKTÍV HULLADÉKSZÁLLÍTÁSSAL KAPCSOLATOS PANASZ 
 

 KÁRTÉRÍTÉSSEL KAPCSOLATOS PANASZ 
 

 SZÁMLÁZÁSSAL KAPCSOLATOS PANASZ 
 

 EGYÉB PANASZ 
 
AZ INGATLAN ADATAI: 
 
A közszolgáltatással érintett ingatlan címe:  ...............................................................................................................................  
 

Felhasználó azonosító szám:  ......................................................................................................................................................  
 

A panasz bejelentőjének neve:  ..................................................................................................................................................  

Cégnév: .......................................................................................................................................................................................   

Székhely:  ....................................................................................................................................................................................  

Számlázási cím:  ..........................................................................................................................................................................  

Telefonszám:  ..............................................................................................................................................................................  

E-mail cím:  .................................................................................................................................................................................  

 

A PANASZ ELŐTERJESZTÉSÉNEK ÉS A JEGYZŐKÖNYV FELVÉTELÉNEK  

Helye: .........................................................................................................................................................................  

Ideje:  .........................................................................................................................................................................  

Módja:  .......................................................................................................................................................................  

 

A PANASZ RÉSZLETES LEÍRÁSA, A FOGYASZTÓ ÁLTAL BEMUTATOTT IRATOK, DOKUMENTUMOK ÉS EGYÉB 
BIZONYÍTÉKOK JEGYZÉKE: 

 ...................................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................................  

 

A PANASZBEJELENTÉST FELVEVŐ NEVE 

 ...................................................................................................................................................................................  

http://www.zoldvolgy.hu/


 

Felhívjuk figyelmét arra, hogy a panasz pontosítása vagy időközben felmerülő kérdések esetén a kivizsgálást végző 
ügyintézőnk a megadott elérhetőségeken keresheti Önt a megadott elérhetőségeken. 

Tájékoztatjuk, hogy a panaszát a rendelkezésünkre álló információk alapján, fogyasztóvédelmi szempontokat 
szem előtt tartva, a hatályos jogszabályok és a Panaszkezelési Szabályzatunk szerint kezeljük. A Panaszkezelési 
Szabályzat elérhető a honlapunkon. 

A kivizsgálás eredményét tartalmazó álláspontunkat a panasz közlését követően, a törvényi válaszadási határidőn 
belül küldjük meg Önnek. 

 

Dátum: …………………………………………………………………………………….. 

 
Aláírásommal elismerem, hogy a panaszbejelentő lap egy másolati példányát átvettem: 

 

         ……………..………………………… 

       Bejelentő aláírása 

Ügyintéző olvasható aláírása 

 

Amennyiben a Fogyasztó a Közszolgáltató panaszra adott válaszával nem ért egyet, – annak jellege szerint – az alábbi 
hatóságok, illetve békéltető testület eljárását kezdeményezheti: 
 
 
Borsod-Abaúj-Zemplén Vármegyei Békéltető Testület 
Címe: 3525 Miskolc, Szentpáli u. 1. 
Levelezési cím: 3501 Miskolc Pf. 376. 
Telefonszáma: (46) 501-090 
Elnök: Dr. Tulipán Péter 
Honlap cím: www.bekeltetes.borsodmegye.hu 
E-mail cím: bekeltetes@bokik.hu 

 

Borsod-Abaúj-Zemplén Vármegyei Kormányhivatal  
Hatósági Főosztály, Fogyasztóvédelmi Osztály 
Címe: 3525 Miskolc, Városház tér 1. 
Telefonszáma: (46) 512-971 
Vezető: Horváthné Szendrei Szilvia 
Honlap cím: https://www.kormanyhivatal.hu/hu/borsod-abauj-zemplen/szervezet/hatosagi-foosztaly 
E-mail cím: fogyasztovdelem@borsod.gov.hu 
Ügyfélfogadás: hétfő-szerda: 8°°-12°° és 13°°-16°°, péntek: 8°°-12°° 
 
 

Adatkezelési nyilatkozat: 
Jelen nyilatkozat aláírásával tudomásul veszem, hogy a ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (székhely: 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) a 
hulladékgazdálkodási közszolgáltatással kapcsolatosan felmerült bejelentésem érdemi intézése érdekében - a hulladékról szóló 
2012. évi CLXXXV. törvény 53 § (1)-(4) bekezdésben és a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV törvény 17/B §-ban foglalt 
jogszabályi kötelezettsége alapján üzemeltetett ügyfélszolgálattal való kapcsolatfelvétel során a jelen bejelentő adatlapon 
megadott kapcsolattartási adataimat az Európai Parlament és a Tanács természetes személyeknek a személyes adatok 
kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül 
helyezéséről szóló 2016/679(EU) rendeletében (általános adatvédelmi rendelet) foglalt adatvédelmi előírásoknak megfelelően, 
a bejelentésem érdemi intézése céljából nyilvántartsa és kezelje, illetve szükség esetén a MOHU MOL Hulladékgazdálkodási Zrt. 
részére továbbítsa, valamint a megadott elérhetőségeken velem kapcsolatba lépjen. 
Kijelentem, hogy a fenti tájékoztatást tudomásul vettem. 
A ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) adatkezeléséről szóló részletes tájékoztatóját megtekintheti a 
(www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat), weboldalon, illetve a 
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf  linken. 

 

http://www.bekeltetes.borsodmegye.hu/
mailto:bekeltetes@bokik.hu
https://www.kormanyhivatal.hu/hu/borsod-abauj-zemplen/szervezet/hatosagi-foosztaly
mailto:fogyasztovdelem@borsod.gov.hu
http://www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf


Kérjük olvashatóan, nyomtatott nagybetűkkel kitölteni! 

 

 

 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz. 06 21 2233 100 @ ugyfelszolgalat@zoldvolgy.hu  www.zoldvolgy.hu 

A bejelentéshez szükséges, csatolandó dokumentumok kapcsán szíveskedjék kérni az ügyfélszolgálat segítségét.  

ADATLAP 

SZOLGÁLTATÁS IGÉNYBEVÉTELÉHEZ 
 

Gazdálkodó szerv         -        Költségvetési szerv   

 
Felhasználási hely:  ..................................................................................................................  

Szolgáltatás igénybevételének kezdete:  ..................................................................................  

 

A KÖZSZOLGÁLTATÁST IGÉNYLŐ ADATAI: 
 

Cégnév:    

Székhely:    

Cégjegyzék szám:    

Adószám:    

Képviselő:  

Kapcsolattartó neve:  

Számlázási cím:  

Levelezési cím:   

Telefonszám:  

E-mail cím:  

 

 

Edényzet mérete Edényzet darabszáma 
Az igényelt ürítési 

gyakoriság hetente 

120 literes   

240 literes   

770 literes   

1100 literes   

 

A bejelentő laphoz mellékelni szükséges: 
- 30 napnál nem régebbi cégkivonatot vagy nyilvántartásba vételt igazoló okiratot 
- aláírási címpéldányt vagy ügyvéd által ellenjegyzett aláírásmintát (eredetiben) 
- meghatalmazott eljárása esetén legalább teljes bizonyító erejű magánokiratba foglalt meghatalmazást is 

a fenti iratokon túlmenően 

http://www.zoldvolgy.hu/


Kérjük olvashatóan, nyomtatott nagybetűkkel kitölteni! 

 

 
 

Adatkezelési nyilatkozat: 
Jelen nyilatkozat aláírásával tudomásul veszem, hogy a ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (székhely: 3720 Sajókaza, 
082/21. hrsz.) a hulladékgazdálkodási közszolgáltatással kapcsolatosan felmerült bejelentésem érdemi intézése 
érdekében - a hulladékról szóló 2012. évi CLXXXV. törvény 53 § (1)-(4) bekezdésben és a fogyasztóvédelemről 
szóló 1997. évi CLV törvény 17/B §-ban foglalt jogszabályi kötelezettsége alapján üzemeltetett ügyfélszolgálattal 
való kapcsolatfelvétel során a jelen bejelentő adatlapon megadott kapcsolattartási adataimat az Európai 
Parlament és a Tanács természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről 
és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló 
2016/679(EU) rendeletében (általános adatvédelmi rendelet) foglalt adatvédelmi előírásoknak megfelelően, a 
bejelentésem érdemi intézése céljából nyilvántartsa és kezelje, illetve szükség esetén a MOHU MOL 
Hulladékgazdálkodási Zrt. részére továbbítsa, valamint a megadott elérhetőségeken velem kapcsolatba lépjen. 
Kijelentem, hogy a fenti tájékoztatást tudomásul vettem. 
A ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) adatkezeléséről szóló részletes tájékoztatóját 
megtekintheti a (www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat), weboldalon, illetve a 
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf  linken. 

 

Kelt: ………………………………………………… 

        …………….………………………… 

                Cégszerű aláírás 

Ügyintéző olvasható aláírása 

 

http://www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf


Kérjük olvashatóan, nyomtatott nagybetűkkel kitölteni! 

 

 

 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz. 06 21 2233 100 @ ugyfelszolgalat@zoldvolgy.hu  www.zoldvolgy.hu 

A bejelentéshez szükséges, csatolandó dokumentumok kapcsán szíveskedjék kérni az ügyfélszolgálat segítségét.  

BEJELENTŐ ADATLAP 

SZOLGÁLTATÁS IGÉNYBEVÉTELÉHEZ 

Társasház/lakásszövetkezet részére 
 

Felhasználási hely:  ..................................................................................................................  

Szolgáltatás igénybevételének kezdete:  ..................................................................................  

 

A KÖZSZOLGÁLTATÁST IGÉNYLŐ ADATAI: 
 

Társasház/lakásszövetkezet neve:    

Székhely:    

Cégjegyzék szám:    

Adószám:    

Képviselő:  

Kapcsolattartó neve:  

Számlázási cím:  

Levelezési cím:   

Telefonszám:  

E-mail cím:  

A lakásszövetkezet/társasház megrendeli a szolgáltatótól a keletkező települési hulladék 

elszállítását az alábbi hulladékgyűjtő edényzet ürítésével: 

Edényzet mérete Edényzet darabszáma 
Az igényelt ürítési 

gyakoriság hetente 

120 literes   

240 literes   

770 literes   

1100 literes   
  

A bejelentő laphoz mellékelni szükséges: 

- 30 napnál nem régebbi cégkivonatot vagy nyilvántartásba vételt igazoló okiratot 
- aláírási címpéldányt vagy ügyvéd által ellenjegyzett aláírásmintát (eredetiben) 
- meghatalmazott eljárása esetén legalább teljes bizonyító erejű magánokiratba foglalt meghatalmazást is 

a fenti iratokon túlmenően 
 

http://www.zoldvolgy.hu/


Kérjük olvashatóan, nyomtatott nagybetűkkel kitölteni! 

 

 
Adatkezelési nyilatkozat: 
Jelen nyilatkozat aláírásával tudomásul veszem, hogy a ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (székhely: 3720 Sajókaza, 
082/21. hrsz.) a hulladékgazdálkodási közszolgáltatással kapcsolatosan felmerült bejelentésem érdemi intézése 
érdekében - a hulladékról szóló 2012. évi CLXXXV. törvény 53 § (1)-(4) bekezdésben és a fogyasztóvédelemről 
szóló 1997. évi CLV törvény 17/B §-ban foglalt jogszabályi kötelezettsége alapján üzemeltetett ügyfélszolgálattal 
való kapcsolatfelvétel során a jelen bejelentő adatlapon megadott kapcsolattartási adataimat az Európai 
Parlament és a Tanács természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről 
és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló 
2016/679(EU) rendeletében (általános adatvédelmi rendelet) foglalt adatvédelmi előírásoknak megfelelően, a 
bejelentésem érdemi intézése céljából nyilvántartsa és kezelje, illetve szükség esetén a MOHU MOL 
Hulladékgazdálkodási Zrt. részére továbbítsa, valamint a megadott elérhetőségeken velem kapcsolatba lépjen. 
Kijelentem, hogy a fenti tájékoztatást tudomásul vettem. 
A ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) adatkezeléséről szóló részletes tájékoztatóját 
megtekintheti a (www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat), weboldalon, illetve a 
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf  linken. 

 

Kelt: ………………………………………………… 

        …………….………………………… 

                Cégszerű  aláírás 

Ügyintéző olvasható aláírása 

 

http://www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf


 
 

 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz. 06 21 2233 100 @ ugyfelszolgalat@zoldvolgy.hu  www.zoldvolgy.hu  
 

A bejelentéshez szükséges, csatolandó dokumentumok kapcsán szíveskedjék kérni az ügyfélszolgálat segítségét. 
 

HULLADÉKGAZDÁLKODÁSI KÖZSZOLGÁLTATÁS MEGSZÜNTETÉSE 
gazdálkodó szervek részére 

 
 

A közszolgáltatással érintett ingatlan címe: …………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 

Felhasználó azonosító szám: …………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

Az ingatlanhasználó (számlafizető) adatai* 
 
Cégnév:  ...........................................................................................................................................................................  

Székhely:  .........................................................................................................................................................................  

Adószám: .........................................................................................................................................................................  

Cégjegyzék szám:  ............................................................................................................................................................  

Képviselő neve:  ...............................................................................................................................................................   

Számlázási cím: ................................................................................................................................................................  

Értesítési/levelezési cím:  .................................................................................................................................................  

E-mail cím:  ......................................................................................................................................................................  

Telefonszám:  ...................................................................................................................................................................  

Kapcsolattartó neve, elérhetősége:  ................................................................................................................................  

A megszűnés dátuma: .........................................................................................................................  

  

A MEGSZÜNTETÉS OKA: 

 TEVÉKENYSÉG MEGSZÜNTETÉSE 

 BÉRLETI SZERZŐDÉS MEGSZŰNÉSE 

 ELTILTÁS TEVÉKENYSÉG VÉGZÉSÉTŐL  

 FELSZÁMOLÁS/CSŐDELJÁRÁS 

 EGYÉB  

 

A megszüntetés feltétele a megszüntetést igazoló hivatalos dokumentumok bemutatása, illetve azon 

indokok írásos rögzítése, amelyek alátámasztják a megszüntetés jogosságát. (Pl. bérleti szerződés 

megszüntetése, jegyzői végzés a tevékenység megszüntetéséről, NAV igazolás adószám megszűnésről, 

cégbírósági jegyzékből történő törlés, kényszertörlés, tevékenységtől történő eltiltás, stb.) 

 
Egyéb megjegyzés: 

 ..............................................................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................................................  

 
 
 

http://www.zoldvolgy.hu/


Adatkezelési nyilatkozat: 
Jelen nyilatkozat aláírásával tudomásul veszem, hogy a ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (székhely: 3720 Sajókaza, 082/21. 
hrsz.) a hulladékgazdálkodási közszolgáltatással kapcsolatosan felmerült bejelentésem érdemi intézése érdekében - a 
hulladékról szóló 2012. évi CLXXXV. törvény 53 § (1)-(4) bekezdésben és a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV 
törvény 17/B §-ban foglalt jogszabályi kötelezettsége alapján üzemeltetett ügyfélszolgálattal való kapcsolatfelvétel 
során a jelen bejelentő adatlapon megadott kapcsolattartási adataimat az Európai Parlament és a Tanács természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 
valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679(EU) rendeletében (általános adatvédelmi 
rendelet) foglalt adatvédelmi előírásoknak megfelelően, a bejelentésem érdemi intézése céljából nyilvántartsa és kezelje, 
illetve szükség esetén a MOHU MOL Hulladékgazdálkodási Zrt. részére továbbítsa, valamint a megadott elérhetőségeken 
velem kapcsolatba lépjen. 
Kijelentem, hogy a fenti tájékoztatást tudomásul vettem. 
A ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) adatkezeléséről szóló részletes tájékoztatóját 
megtekintheti a (www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat), weboldalon, illetve a 
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf  linken. 

 
Kelt: ………………………………………………… 
 

        …………….………………………… 
                Cégszerű aláírás 
Ügyintéző olvasható aláírása 
 

http://www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf


 
 

 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz. 06 21 2233 100 @ ugyfelszolgalat@zoldvolgy.hu  www.zoldvolgy.hu  
 

A bejelentéshez szükséges, csatolandó dokumentumok kapcsán szíveskedjék kérni az ügyfélszolgálat segítségét. 
 

HULLADÉKGAZDÁLKODÁSI KÖZSZOLGÁLTATÁS SZÜNETELTETÉSE 
 
A közszolgáltatással érintett ingatlan címe: …………………………………………………………………………………………………………….. 
 

Felhasználó azonosító szám: …………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

Az ingatlanhasználó (számlafizető) adatai* 
 
Cégnév:  ...........................................................................................................................................................................  

Székhely:  .........................................................................................................................................................................  

Adószám: .........................................................................................................................................................................  

Cégjegyzék szám:  ............................................................................................................................................................  

Képviselő neve:  ...............................................................................................................................................................   

Számlázási cím: ................................................................................................................................................................  

Értesítési/levelezési cím:  .................................................................................................................................................  

E-mail cím:  ......................................................................................................................................................................  

Telefonszám:  ...................................................................................................................................................................  

Kapcsolattartó neve, elérhetősége:  ................................................................................................................................  

A hulladékgazdálkodási közszolgáltatás szüneteltetésének ideje: 
 

…………………..év…………………………..hó………………naptól   -  …………………..év…………………………..hó………………napig 
 

 

A hulladékgazdálkodási közszolgáltatás szüneteltetésének alátámasztását igazoló dokumentumok: 
 

 .........................................................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................................................  

 

Indoklás:  ..........................................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................................................  

A szüneteltetésre vonatkozó igénybejelentés a megfelelő igazoló dokumentumok benyújtásával 
megismételhető. 
A hulladékgazdálkodási közszolgáltatás szüneteltetésének lejárta előtt Önnek 30 nappal igazolnia kell a 
szüneteltetés jogalapjának további fennállását, közüzemi számlákkal, valamint a mérőórák állásáról szóló – a 
szolgáltatató által kibocsátott – okirattal tudja igazolni. 
Amennyiben félévente nem nyújtja be a szüneteltetésre vonatkozó kérelmét, vagy nem igazolja a 
szüneteltetés jogalapjának fennálltát, abban az esetben fél év elteltét követően a közszolgáltatás és annak 
számlázása automatikusan újraindul. 
A szüneteltetési kérelemben foglaltak valóságtartalmát a Közszolgáltató jogosult ellenőrizni. Amennyiben a 
szüneteltetés ideje alatt hulladék kerül kihelyezésre, vagy kérelme jogosságát megfelelően igazolni nem tudja, 
úgy az jogszerűtlen igénybevételnek minősül. Jogszerűtlen igénybevétel esetén a Közszolgáltató a 
szüneteltetés kezdő időpontjára visszamenőleg a szüneteltetést megvonja és a számlákat visszamenőleg 
kibocsátja. 

http://www.zoldvolgy.hu/


 
Adatkezelési nyilatkozat: 
Jelen nyilatkozat aláírásával tudomásul veszem, hogy a ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (székhely: 3720 Sajókaza, 082/21. 
hrsz.) a hulladékgazdálkodási közszolgáltatással kapcsolatosan felmerült bejelentésem érdemi intézése érdekében - a 
hulladékról szóló 2012. évi CLXXXV. törvény 53 § (1)-(4) bekezdésben és a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV 
törvény 17/B §-ban foglalt jogszabályi kötelezettsége alapján üzemeltetett ügyfélszolgálattal való kapcsolatfelvétel 
során a jelen bejelentő adatlapon megadott kapcsolattartási adataimat az Európai Parlament és a Tanács természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 
valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679(EU) rendeletében (általános adatvédelmi 
rendelet) foglalt adatvédelmi előírásoknak megfelelően, a bejelentésem érdemi intézése céljából nyilvántartsa és kezelje, 
illetve szükség esetén a MOHU MOL Hulladékgazdálkodási Zrt. részére továbbítsa, valamint a megadott elérhetőségeken 
velem kapcsolatba lépjen. 
Kijelentem, hogy a fenti tájékoztatást tudomásul vettem. 
A ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) adatkezeléséről szóló részletes tájékoztatóját 
megtekintheti a (www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat), weboldalon, illetve a 
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf  linken. 
 

Kelt: ………………………………………………… 
        …………….………………………… 
                Cégszerű aláírás 
Ügyintéző olvasható aláírása 
 

http://www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf


 
 

 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz. 06 21 2233 100 @ ugyfelszolgalat@zoldvolgy.hu  www.zoldvolgy.hu 
 

A bejelentéshez szükséges, csatolandó dokumentumok kapcsán szíveskedjék kérni az ügyfélszolgálat segítségét. 
 

TÁRSASHÁZI KÖZÖS KÉPVISELŐ VÁLTOZÁSA 
Társasházak részére 

 
 
 

AZ INGATLAN ADATAI: 
 
A közszolgáltatással érintett társasház címe:  .............................................................................................................................  
 

Felhasználó azonosító szám:  ......................................................................................................................................................  
 

A bejelentés/módosítás/változás kért időpontja: ......................................................................................................................  
 

ELŐZŐ KÖZÖS KÉPVISELŐ: 
 
Neve:  .........................................................................................................................................................................  
 
A TÁRSASHÁZ VAGY LAKÁSSZÖVETKEZET ÚJ KÉPVISELŐJÉNEK ADATAI: 

Név:  ...........................................................................................................................................................................  

Állandó lakcím: ..........................................................................................................................................................  

Számlázási cím: ..........................................................................................................................................................  

Telefonszám:  .............................................................................................................................................................  

E-mail cím:  ................................................................................................................................................................  

 

A társasházi közös képviselő változás bejelentése kizárólag közgyűlési határozat benyújtásával együtt érvényes! 

Egyéb megjegyzés:  ...................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................................  

Adatkezelési nyilatkozat: 
Jelen nyilatkozat aláírásával tudomásul veszem, hogy a ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (székhely: 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) a 
hulladékgazdálkodási közszolgáltatással kapcsolatosan felmerült bejelentésem érdemi intézése érdekében - a hulladékról szóló 
2012. évi CLXXXV. törvény 53 § (1)-(4) bekezdésben és a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV törvény 17/B §-ban foglalt 
jogszabályi kötelezettsége alapján üzemeltetett ügyfélszolgálattal való kapcsolatfelvétel során a jelen bejelentő adatlapon 
megadott kapcsolattartási adataimat az Európai Parlament és a Tanács természetes személyeknek a személyes adatok 
kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül 
helyezéséről szóló 2016/679(EU) rendeletében (általános adatvédelmi rendelet) foglalt adatvédelmi előírásoknak megfelelően, 
a bejelentésem érdemi intézése céljából nyilvántartsa és kezelje, illetve szükség esetén a MOHU MOL Hulladékgazdálkodási Zrt. 
részére továbbítsa, valamint a megadott elérhetőségeken velem kapcsolatba lépjen. 
Kijelentem, hogy a fenti tájékoztatást tudomásul vettem. 
A ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) adatkezeléséről szóló részletes tájékoztatóját megtekintheti a 
(www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat), weboldalon, illetve a 
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf  linken. 

 
Kelt: ………………………………………………… 

        …………….………………………… 
                Bejelentő aláírása 
Ügyintéző olvasható aláírása 

http://www.zoldvolgy.hu/
http://www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf


 
 
 

 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz. 06 21 2233 100 @ ugyfelszolgalat@zoldvolgy.hu  www.zoldvolgy.hu 
 

VÁLTOZÁSBEJELENTŐ LAP 
gazdálkodó szervezetek / költségvetési szervek 

 
A közszolgáltatással érintett ingatlan címe:  ...................................................................................................................  

Felhasználó azonosító szám:  ..........................................................................................................................................  

A közszolgáltatást igénybe vevő szervezet adatai: 

Név/Cégnév: ...................................................................................................................................................................  

Székhely:  ........................................................................................................................................................................  

Képviseli:  ........................................................................................................................................................................  

Cégjegyzékszám:  ............................................................................................................................................................  

Adószám:  ........................................................................................................................................................................  

Levelezési cím:  ...............................................................................................................................................................  

Kapcsolattartó neve, elérhetősége: ................................................................................................................................  

A megváltozott adatok és a változás okai: 

Amennyiben a korábban nyilvántartásba vett adatokban történt változás (név, számlázási cím, székhely stb.) kérjük 
jelölje meg azt a régi és az új adatok feltüntetésével: 
 

Régi adat:  .......................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

Új adat:  ..........................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

A változás bejelentése és a nyilvántartásban történő átvezetése kizárólag a változást igazoló dokumentumok 
csatolásával történhet meg. 
 

Adatkezelési nyilatkozat: 
Jelen nyilatkozat aláírásával tudomásul veszem, hogy a ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (székhely: 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) a 
hulladékgazdálkodási közszolgáltatással kapcsolatosan felmerült bejelentésem érdemi intézése érdekében - a hulladékról szóló 
2012. évi CLXXXV. törvény 53 § (1)-(4) bekezdésben és a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV törvény 17/B §-ban foglalt 
jogszabályi kötelezettsége alapján üzemeltetett ügyfélszolgálattal való kapcsolatfelvétel során a jelen bejelentő adatlapon 
megadott kapcsolattartási adataimat az Európai Parlament és a Tanács természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 
tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről 
szóló 2016/679(EU) rendeletében (általános adatvédelmi rendelet) foglalt adatvédelmi előírásoknak megfelelően, a bejelentésem 
érdemi intézése céljából nyilvántartsa és kezelje, illetve szükség esetén a MOHU MOL Hulladékgazdálkodási Zrt. részére továbbítsa, 
valamint a megadott elérhetőségeken velem kapcsolatba lépjen. 
Kijelentem, hogy a fenti tájékoztatást tudomásul vettem. 
A ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) adatkezeléséről szóló részletes tájékoztatóját megtekintheti a 
(www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat), weboldalon, illetve a 
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf  linken. 

 
Kelt: ………………………………………………… 

        …………….………………………… 
                     Cégszerű aláírás 
Ügyintéző olvasható aláírása 

http://www.zoldvolgy.hu/
http://www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf
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VÁLTOZÁSBEJELENTŐ LAP 
társasházak/lakásszövetkezetek 

 
A közszolgáltatással érintett ingatlan címe:  ...................................................................................................................  

Felhasználó azonosító szám:  ..........................................................................................................................................  

A közszolgáltatást igénybe vevő társasház/lakásszövetkezet adatai: 

Társasház/lakásszövetkezet neve:  ..................................................................................................................................  

Székhely:  ........................................................................................................................................................................  

Képviseli:  ........................................................................................................................................................................  

Cégjegyzékszám:  ............................................................................................................................................................  

Adószám:  ........................................................................................................................................................................  

Levelezési cím:  ...............................................................................................................................................................  

Kapcsolattartó neve, elérhetősége: ................................................................................................................................  

A megváltozott adatok és a változás okai: 

Amennyiben a korábban nyilvántartásba vett adatokban történt változás (név, számlázási cím, székhely stb.) kérjük 
jelölje meg azt a régi és az új adatok feltüntetésével: 
 

Régi adat:  .......................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

Új adat:  ..........................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................  

A változás bejelentése és a nyilvántartásban történő átvezetése kizárólag a változást igazoló dokumentumok 
csatolásával történhet meg. 
 
Adatkezelési nyilatkozat: 
Jelen nyilatkozat aláírásával tudomásul veszem, hogy a ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (székhely: 3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) a 
hulladékgazdálkodási közszolgáltatással kapcsolatosan felmerült bejelentésem érdemi intézése érdekében - a hulladékról szóló 
2012. évi CLXXXV. törvény 53 § (1)-(4) bekezdésben és a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV törvény 17/B §-ban foglalt 
jogszabályi kötelezettsége alapján üzemeltetett ügyfélszolgálattal való kapcsolatfelvétel során a jelen bejelentő adatlapon 
megadott kapcsolattartási adataimat az Európai Parlament és a Tanács természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 
tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről 
szóló 2016/679(EU) rendeletében (általános adatvédelmi rendelet) foglalt adatvédelmi előírásoknak megfelelően, a bejelentésem  
érdemi intézése céljából nyilvántartsa és kezelje, illetve szükség esetén a MOHU MOL Hulladékgazdálkodási Zrt. részére továbbítsa, 
valamint a megadott elérhetőségeken velem kapcsolatba lépjen. 
Kijelentem, hogy a fenti tájékoztatást tudomásul vettem. 
A ZV Zöld Völgy Nonprofit Kft. (3720 Sajókaza, 082/21. hrsz.) adatkezeléséről szóló részletes tájékoztatóját megtekintheti a 
(www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat), weboldalon, illetve a 
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf  linken. 

 
Kelt: ………………………………………………… 

        …………….………………………… 
                Bejelentő aláírása 
Ügyintéző olvasható aláírása 

http://www.zoldvolgy.hu/
http://www.zoldvolgy.hu/ugyfelszolgalat
https://mohu.hu/file/documents/0/0038/mohu_mol_adatvedelmi_tajekoztato_kozszolgaltatas.pdf
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